
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) der Mathes Media

1. Allgemeines

Die folgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Aufträge, Angebote, Leistungen und 
Lieferungen der Mathes Media (im Folgenden "MM"). Mit der Auftragserteilung oder der Annahme einer 
Lieferung erklärt sich der Kunde mit diesen Bedingungen einverstanden. Abweichende AGB des Kunden 
gelten nur, wenn MM diese schriftlich bestätigt. Alle Änderungen oder Ergänzungen bedürfen der Schriftform.

2. Zusammenarbeit

MM und der Kunde verpflichten sich zu einer vertrauensvollen Zusammenarbeit. Beide Seiten benennen 
Ansprechpartner, die die Projektabwicklung verantworten. Änderungen bei Ansprechpartnern sind 
unverzüglich mitzuteilen. Der Kunde hat sicherzustellen, dass alle Anforderungen und Angaben vollständig, 
korrekt und durchführbar sind. Fehlerhafte oder unvollständige Angaben sind umgehend zu korrigieren.

3. Auftragserteilung und Vergütung

3.1. Angebote und Kostenvoranschläge von MM sind 4 Wochen gültig.

3.2. Eine Auftragserteilung erfolgt durch schriftliche Bestätigung oder durch eindeutige Handlungen des 
Kunden (z. B. Annahme von Konzepten, Mitarbeit am Projekt).

3.3. Sofern keine Vergütung vereinbart wurde, gilt die übliche Vergütung von MM. Alle Preise verstehen sich 
zzgl. der gesetzlichen Umsatzsteuer.

3.4. MM behält sich vor, den Angebotspreis um bis zu 15 % anzupassen. Höhere Abweichungen bedürfen der 
Zustimmung des Kunden.

4. Urheberrecht und Nutzungsrechte

4.1. Alle von MM erstellten Werke unterliegen dem Urheberrecht. Nutzungsrechte werden gemäß 
Auftragsbestätigung oder Angebot eingeräumt.

4.2. Ohne schriftliche Genehmigung dürfen die Arbeiten weder im Original noch in veränderter Form genutzt 
oder vervielfältigt werden.

4.3. Eigentumsrechte verbleiben bei MM, auch bei Übergabe der Arbeiten an den Kunden. Nutzungsrechte 
können widerrufen werden, falls Zahlungen ausstehen.

4.4. MM darf erstellte Werke für Eigenwerbung nutzen, sofern kein berechtigtes Interesse des Kunden 
entgegensteht.

5. Datenschutz und DSGVO

5.1. MM verarbeitet personenbezogene Daten des Kunden ausschließlich gemäß den Bestimmungen der 
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG).

5.2. Personenbezogene Daten werden nur für die Vertragserfüllung und Kommunikation genutzt. Eine 
Weitergabe an Dritte erfolgt nur, soweit dies zur Auftragserfüllung notwendig ist.

5.3. Der Kunde hat das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung und Einschränkung der Verarbeitung 
seiner personenbezogenen Daten. Weiterhin steht ihm das Recht auf Datenübertragbarkeit zu.



6. Zahlungsbedingungen

6.1. Zahlungen sind spätestens 10 Tage nach Rechnungsstellung ohne Abzug fällig.

6.2. Bei Auftragserteilung wird eine Anzahlung von mindestens 25 % fällig. Bei Projekten, die länger als 2 
Monate dauern, erhöht sich die Anzahlung auf 50 %.

6.3. Bei Zahlungsverzug werden Verzugszinsen von 6 % p.a. berechnet. Nutzungsrechte verbleiben bis zur 
vollständigen Zahlung bei MM.

7. Lieferbedingungen

7.1. Vereinbarte Liefertermine sind nur verbindlich, wenn sie schriftlich bestätigt wurden. Verzögerungen 
durch höhere Gewalt oder durch den Kunden zu verantwortende Umstände führen zu einer 
angemessenen Verlängerung der Lieferzeit.

7.2. Im Falle eines Lieferverzugs hat der Kunde eine Nachfrist zu gewähren. Schadenersatz ist auf die Höhe 
des Auftragswertes begrenzt.

8. Gewährleistung und Haftung

8.1. MM haftet nur für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. Eine weitergehende Haftung ist ausgeschlossen.

8.2. Reklamationen müssen innerhalb von 5 Werktagen nach Lieferung schriftlich erfolgen. Nach dieser Frist 
gilt die Leistung als abgenommen.

8.3. Der Kunde übernimmt die Verantwortung für die rechtliche Zulässigkeit der übermittelten Inhalte. MM 
prüft keine rechtliche Unbedenklichkeit.

9. Herausgabe von Daten

9.1. MM ist nicht verpflichtet, Dateien oder Daten herauszugeben. Falls dies vereinbart wird, ist eine 
gesonderte Vergütung fällig.

9.2. Vom Kunden überlassene Daten und Materialien müssen frei von Rechten Dritter sein. Der Kunde stellt 
MM von allen Ansprüchen Dritter frei.

10. Schlussbestimmungen

10.1. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleiben die übrigen 
Bestimmungen davon unberührt.

Gerichtsstand ist Menden. Es gilt deutsches Recht.

Stand: 01.01.2025


